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Présentation de l'éditeur
Comment donner envie à vos collaborateurs de soulever des montagnes ?
Résultat d'une alchimie délicate et instable, la confiance est la base de la performance durable. Qu'elle soit
individuelle ou collective, elle ne se décrète pas : elle se construit chaque jour.
Comment établir la confiance ou rétablir la confiance ? Comment avoir confiance et donner confiance, en
son manager, en la mission, en l'entreprise ?
En analysant dix ans d'accompagnement d'équipes à haute valeur ajoutée dans l'exécution de missions
complexes, Laurent Combalbert et Marwan Mery mettent en exergue cinq niveaux de confiance nécessaires
à l'excellence des organisations.
En s'appuyant sur de nombreuses expériences vécues, ils font ressortir les pratiques indispensables et les
outils pour mieux gérer l'insécurité et l'incertitude de notre environnement.

Sommaire
Le cercle de confiance / La confiance en soi / La confiance d équipe / La confiance hiérarchique / La
confiance dans la mission / La confiance dans l'histoire / Créer la confiance Biographie de l'auteur
Diplômé de l'Ecole Nationale Supérieure des Officiers de Police et de la National Academy du FBI, Laurent
Combalbert a été négociateur de crise au sein du RAID pendant de nombreuses années avant de rejoindre un
grand groupe international en tant que directeur associé pour coordonner la gestion des situations de crise.

Diplômé de la Sorbonne, Marwan Mery a exercé différentes fonctions de négociation et de direction au sein
de grands groupes internationaux. Parallèlement, il a assisté pendant de nombreuses années casinos et cercles
de jeux en France et à l'étranger pour les aider à repérer les tricheurs professionnels et détecter le mensonge.

Négociateurs professionnels de renom, Laurent Combalbert et Marwan Mery sont les fondateurs et dirigeants
d ADN Group. Ils interviennent tous les jours en entreprises et organisations gouvernementales dans le
monde entier en tant que négociateurs, conférenciers, formateurs et conseillers sur la négociation complexe,
la détection du mensonge, la résolution de conflits, l'agilité collective et la gestion de crise. Auteurs de
nombreux ouvrages à succès, Laurent Combalbert et Marwan Mery enseignent également à la Sorbonne et à
HEC. (adngroup.com)
Download and Read Online Les 5 léviers de la confiance. Aider vos collaborateurs à se dépasser. Laurent
Combalbert, Marwan Mery #MGLP6FC9YSZ



Lire Les 5 léviers de la confiance. Aider vos collaborateurs à se dépasser. par Laurent Combalbert, Marwan
Mery pour ebook en ligneLes 5 léviers de la confiance. Aider vos collaborateurs à se dépasser. par Laurent
Combalbert, Marwan Mery Téléchargement gratuit de PDF, livres audio, livres à lire, bons livres à lire,
livres bon marché, bons livres, livres en ligne, livres en ligne, revues de livres epub, lecture de livres en
ligne, livres à lire en ligne, bibliothèque en ligne, bons livres à lire, PDF Les meilleurs livres à lire, les
meilleurs livres pour lire les livres Les 5 léviers de la confiance. Aider vos collaborateurs à se dépasser. par
Laurent Combalbert, Marwan Mery à lire en ligne.Online Les 5 léviers de la confiance. Aider vos
collaborateurs à se dépasser. par Laurent Combalbert, Marwan Mery ebook Téléchargement PDFLes 5
léviers de la confiance. Aider vos collaborateurs à se dépasser. par Laurent Combalbert, Marwan Mery
DocLes 5 léviers de la confiance. Aider vos collaborateurs à se dépasser. par Laurent Combalbert, Marwan
Mery MobipocketLes 5 léviers de la confiance. Aider vos collaborateurs à se dépasser. par Laurent
Combalbert, Marwan Mery EPub
MGLP6FC9YSZMGLP6FC9YSZMGLP6FC9YSZ


